
《新媒体运营》课程标准
一、课程基本信息

课程编码 z08105011  课程类型 理论£    实践□    理论+实践R

总学时 54 实践学时 28 学分 3

适应对象 大二学生

适用专业 智慧旅游技术与应用

先修课程

后续课程 旅游直播电商与推广、岗位实习

编写教师 张习涛 编写时间 2025 年 6 月

院（部）审批 审批时间

2 课程定位
《新媒体运营》课程是智慧旅游技术应用专业开设的一门核心课程。

主要培养学生文旅新媒体运营工具应用、内容创作与数据运营技能和职业

素养，以满足文旅产业数字化转型人才需求，通过新媒体技术加速文旅产

业与制造业融合（如文旅商品制造、智能装备体验等）。课程能对接先进

制造业与文旅产业交叉融合背景下对智慧旅游技术应用高技能人才培养的

要求。  

行业与数智技术交织的时代背景下，《新媒体运营》课程针对数字化

环境对文旅营销、电商运营、数据分析等课程内容的重构，能培养适应

“云大物移智”高速发展的文旅数字化运营人才，推进文旅产业与制造业

协同的数字化转型。

通过学习本课程，学生将掌握抖音生态工具实操、IP 孵化、数据驱动

决策能力，具备政校企协作项目落地经验，为后续智慧旅游产品开发、工

业旅游运营、文旅电商服务等岗位技术工作奠定良好基础。

3 课程能力标准要求

本课程主要学习新媒体运营的基本知识、文案策划、自媒体运营、活

动运营以及推广、短视频自媒体与音频自媒体运营、用户运营、运营人的

通用方法等。通过学习本课程使学生具备创建并运营管理各自媒体平台的

能力，成为一名合格的自媒体人，为学生进一步掌握专业核心课，以及就

业成才多提供一条途径。

3.1. 知识目标

(1) 理解“兴趣电商+文旅传播”的核心机制，掌握新媒体运营的基本

理论体系；

(2) 掌握短视频文案策划、直播脚本设计、非遗文化叙事等内容创作方

法；

(3) 熟悉抖音平台操作要点、账号矩阵搭建、数据工具（ POI、热力

图、千川）应用；

(4) 了解旅游品牌内容包装策略与农文旅产品传播特点；



(5) 掌握文旅短视频脚本结构、拍摄技巧、视觉设计与口播话术模板；

(6) 掌握平台化电商表达方法，包括商品组合、付费推广、节点营销策

略；

(7) 理解社群运营、用户分层管理、游客生命周期管理等新媒体互动机

制；

(8) 掌握政务号传播、文旅达人合作、政府服务承接等项目化协作方

式；

(9) 建立对文旅新媒体职业发展路径与行业岗位群的初步认知。

3.2. 能力目标

(1) 能独立分析某一文旅账号的运营策略，撰写优化建议或数据诊断报

告；

(2) 能围绕文旅主题撰写抖音文案、口播话术、短视频脚本等内容；

(3) 能完成短视频拍摄与剪辑，提升完播率与转化率；

(4) 能根据节庆活动或产业节气，设计直播策划案并参与执行；

(5) 能操作抖音 POI 标记、DOU+投放、千川引流等平台推广工具；

(6) 能构建民宿/景区/非遗等类型的账号矩阵，设计联动策略；

(7) 能进行“荔枝+民宿”“茶叶+采摘”类产品套餐设计与电商表达；

(8) 能策划文旅社群运营活动，提升粉丝活跃度和转化力；

(9) 能在政校企协同项目中承担“运营助理”岗位的具体职责。

3.3. 素质（思政）目标

(1) 培养学生在乡村振兴、非遗传播等项目中的家国情怀与社会责任

感；

(2) 培养学生对清远文化（如广彩、英德红茶、客家民俗）的尊重与认

同；

(3) 强化传播伦理观，理解内容真实性、平台规范与政策边界；

(4) 树立“技能报国、服务区域”的职业价值观；

(5) 强化创新精神和平台思维，勇于拥抱行业变化与技术革新；

(6) 培养学生在项目实践中沟通协作、角色互补的团队精神；

(7) 强化对乡村经济、农文旅融合、地方产业数字化转型的理性认知；

(8) 培养学生将文化表达与商业逻辑有机融合的创意表达能力。



4 知识体系(思维导图、知识要点)

图 1 《新媒体运营》知识体系思维导图



5 课程主要内容

课程教学能力训练项目设计表

 总项目

（活动） 

 子 项 目

（活动）

 训 练 项 目

名称

 训练任务  拟实现的目标（知

识目标、能力目标

素质思政目标）

 训 练 方 式

手段步骤

 学时

 1.文旅

账号战略

定位   

1.1  兴趣电商

× 文 旅 融

合

 解读"乡村文旅

热 力 图 ""POI 传

播"，重构内容分

发模型（英德红

茶案例）

 掌握兴趣电商底

层逻辑；具备文旅

内容分发设计能力

培养乡村振兴责任

感

 任务驱动

+案例引导
2

1.2  文旅 IP 转

型电商 IP
 设计 "住宿 +特
产"复合消费闭环

（ 清 远 民 宿 案

例）

 理解 IP 转型路径

掌握消费闭环构建

能力；强化产业融

合创新意识

 学做结合

+实战演练
2

1.3  乡村账号

诊断优化

 基于粉丝画像与

互动热区优化运

营策略（连樟村

案例）

 掌握账号诊断方

法；具备数据驱动

优化能力；树立精

准服务理念

 数据分析

+方案设计

2

 2.文旅

场景化直

播搭建

2.1  地理标志

产 品 直 播

设计

 设计"果园-分拣-
冷链 -认购 "全链
路场景（从化荔

枝案例）

 理解场景化直播

逻辑；掌握农产品

直播动线设计能力

培养助农情怀

 场景模拟

+流程设计

2

2.2  非遗沉浸

式 直 播 间

搭建

 设计灯光/道具/
互动系统（英石

技艺案例）

 掌握非遗直播技

术；具备文化场景

转化能力；增强文

化传承使命感

 场景搭建

+互动演练

2

 3.文旅

运营团队

孵化   

3.1  政校企协

同 团 队 搭

建

 模拟政府+企业+
高 校 三 方 协 作

（"云上新村"案
例）

 理解多方协作机

制；具备资源整合

能力；培养协同共

赢意识

 角色扮演

+沙盘推演

2

3.2  乡村主播

培养

 设计方言话术+
人设包装+村史融

入方案（民宿老

板训练营）

 掌握主播培养方

法；具备在地文化

转化能力；树立文

化自信

 话术训练

+人设设计

2

3.3  节庆活动

SOP 设计

 制定采茶季直播

运营手册（英德

红茶案例）

 掌握 SOP 设计规

范；具备节庆活动

统筹能力；强化服

务标准化意识

 手册编制

+流程优化

2

 4.文旅

内容创意

文案   

4.1  农文旅融

合 脚 本 设

计

 创作 "播种 -餐
桌"故事线（清远

菜心案例）

 掌握农文旅叙事

逻辑；具备多平台

内容串联能力；培

养乡土情怀

 脚本创作

+故事板设

计      

2



4.2  非遗短视

频文案

 创作视觉奇观+
文化解读型脚本

（ 粤 剧 妆 造 案

例）

 掌握非遗文案创

作技巧；具备文化

价值提炼能力；增

强非遗保护意识

 文案创作

+视觉策划

2

 5.文旅

视觉符号

设计   

5.1  地域文化

视觉库

 融合英石纹理+
岭南水墨+商品卡

（ 视 觉 包 装 实

践）

 理解地域视觉符

号；具备文化元素

商品化能力；培养

美学素养

 视觉设计

+元素提取

2

5.2  账号视觉

系统优化

 设计主色调+IP
图标 +模块美化

（连樟村主页）

 掌握 VI 系统设计

方法；具备账号视

觉升级能力；强化

品牌一致性意识

 界面设计

+系统优化

2

 6.文旅

短视频摄

制     

6.1  旅游动线

短 视 频 策

划

 基于热力图设计

15秒茶园快剪脚

本

 掌握旅游动线策

划逻辑；具备短视

频导流设计能力；

培养用户思维

 脚本分镜

+动线规划

2

6.2  数据驱动

拍摄优化

 通过完播率优化

构图（稻田航拍

钩子设计）

 理解数据反馈机

制；具备拍摄即时

优化能力；树立效

果导向意识

 数据分析

+拍摄测试

2

 7.文旅

口播技术

7.1  农特产直

播话术

 设计甜度讲解+
历史典故+助农情

怀三段式（荔枝

销售）

 掌握农产品话术

模型；具备情感营

销能力；培养助农

责任感

 话术设计

+场景演练

2

7.2  文化场馆

直播话术

 融合文物介绍+
文创导购+门票优
惠 （ 博 物 馆 直

播）

 掌握文化产品话

术逻辑；具备知识

转化能力；强化文

化传播使命感

 导览模拟

+话术迭代

2

 8.文旅

账号矩阵

运营   

8.1  区域账号

联动

 建设景区号+民
宿号+非遗号矩阵

（广清文旅带）

 理解矩阵协同逻

辑；具备多账号运

营能力；培养全域

旅游视野

 矩阵规划

+账号协同

2

8.2  爆款系列

内容打造

 设计"24小时吃

遍潮汕"（POI 定
位×剧情节奏×

地域符号）

 掌握爆款内容公

式；具备地域符号

提炼能力；树立美

食文化自信

 内容策划

+符号提取

2

 9.文旅

直播事件

运营   

9.1  节庆直播
SOP

 设计分镜脚本+
抽奖机制+下单路
径 （ 从 化 荔 枝

节）

 掌 握 节 庆 直 播

SOP；具备全流程

执行能力；培养节

庆营销敏感度

 SOP编制+
流程测试

2



9.2  直播数据

复盘

 构建话术/转化

率 /GMV 归因模

型（茶园直播）

 理解数据归因逻

辑；具备直播诊断

优化能力；强化数

据驱动意识

 数据分析

+模型构建

2

 10.文旅

付费推广

策略  

10.1  DOU+流量

放大

 投放珠三角亲子

游客包（清远民

宿视频）

 掌握 LBS投放逻辑
具备精准客群定位

能力；培养投入产

出意识

 投放策略

+人群画像
2

10.2  千川投流

优化

 实施人群包圈选

+素材测款（英德

红茶直播）

 理解千川投放机

制；具备素材优化

能力；树立效果导

向投放观

 A/B测试+
数据调优

2

 11.文旅

用户社群

运营  

11.1  游客生命

周期管理

 设计复购机制+
会员制度+老带新

激 励 （ 民 宿 运

营）

 掌握用户留存方

法；具备会员体系

设计能力；培养长

期服务理念

 机制设计

+激励方案

2

11.2  文化兴趣

社群激活

 建立线上直播+
线下演出转化机

制 （ 粤 剧 票 友

群）

 理解兴趣社群逻

辑；具备线上线下

联动能力；强化文

化社群运营观

 活动策划

+转化设计

1

 12.文旅

电商变现

设计  

12.1  文旅套餐

商品设计

 开发"荔枝+住宿
+景点"套餐（库

存联动）

 掌握套餐设计原

理；具备资源整合

能力；培养消费动

线思维

 套餐设计

+资源整合

2

12.2  节点电商

活动

 策划"茶+礼盒+
体验券"整合方案

（ 中 秋 抖 音 商

城）

 理解节点营销逻

辑；具备商城资源

运营能力；树立全

域营销意识

 活动策划

+资源联动

2

 13.政府

合作与变

现    

13.1  达人探店

合作

 制定佣金协议+
品牌授权+内容监

督机制

 掌握政务合作规

范；具备达人管理

能力；培养合规运

营意识

 协议拟定

+合规审查

1

13.2  政务账号

代运营

 承接 "粤美乡
村"账号（传播合

规性+政绩指标转

化）

 理解政务传播特

性；具备政企协同

能力；强化社会责

任担当

 代运营实

践+指标设

计      

2

6 课程思政建设

本课程的课程思政设计主线（主题）是社会责任、大局意识、创新探索、

工匠精神，课程思政映射情况见下表：

 总项目

（活动）

 子 项 目

（活动）

 训练项目

名称

 课程思政元素  课程思政内涵  教学方法

与手段

 备注



 1.文旅

账号战略

定位   

 1.1 兴趣

电商×文

旅融合

 兴趣电商

× 文 旅 融

合

 乡村振兴责任感 通过英德红茶案

例，引导学生理解

新媒体对乡村经济

的带动作用，培养

服务乡村振兴的使

命感

 案例研讨

+乡村热力

图分析  

      

 1.2 文旅

IP 转型电

商 IP  

 文旅 IP 转

型电商 IP
 产业融合创新意

识

 分析清远民宿转

型案例，培养学生

打破行业壁垒的创

新思维，树立产业

协同发展理念

 商业模式

设计+消费
闭环沙盘

      

 1.3 乡村

账号诊断

优化  

 乡村账号

诊断优化

 精准服务理念  基于连樟村粉丝

画像优化，培养学

生以数据驱动精准

服务三农的务实作

风

 数据分析

+服务方案

设计    

      

 2.文旅

场景化直

播搭建

 2.1 地理

标志直播

设计  

 地理标志

产 品 直 播

设计

 助农情怀  通过从化荔枝助

农认购链路设计，

强化学生解决农产

品滞销的社会责任

感

 助农直播

模拟+冷链
实践    

      

 2.2 非遗

直播间搭

建    

 非遗沉浸

式 直 播 间

搭建

 非遗传承使命感 在英石技艺直播

场景设计中，培养

学生对非物质文化

遗产的保护意识和

传承担当

 非遗工坊

体验+技艺
演示    

      

 3.文旅

运营团队

孵化   

 3.1 政校

企协同搭

建    

 政校企协

同 团 队 搭

建

 协同共赢意识  通过"云上新村"三
方角色模拟，培养

学生跨部门协作能

力，树立共建共享

的发展观

 角色扮演

+资源整合

演练    

      

 3.2 乡村

主播培养

 乡村主播

培养

 文化自信  在方言话术与村

史融入训练中，增

强学生对乡土文化

的认同感和传播自

信

 方言播报

+村史讲述
实践    

      

 3.3 节庆

活 动 SOP
设计   

 节庆活动

SOP 设计

 服务标准化意识 通过英德红茶采

茶季手册编制，培

养学生规范服务流

程的职业素养

 SOP编制+
流程推演

      

 4.文旅

内容创意

文案   

 4.1 农文

旅脚本设

计    

 农文旅融

合 脚 本 设

计

 乡土情怀  在清远菜心"播种-
餐桌"故事创作中，

培养学生对农耕文

明的敬畏之心和传

播热情

 田间采风

+故事板创

作      

      

 4.2 非遗

短视频文

案    

 非遗短视

频文案

 非遗保护意识  通过粤剧妆造文

化解读，引导学生

成为非遗文化的数

字化守护者

 非遗访谈

+视觉符号

解构    

      



 5.文旅

视觉符号

设计   

 5.1 地域

视觉库

 地域文化

视觉库

 文化审美素养  在英石纹理与岭

南水墨融合实践中

培养学生对传统美

学的当代转化能力

 元素提取

+视觉再造

      

 5.2 账号

视觉优化

 账号视觉

系统优化

 品牌诚信意识  通过连樟村主页

VI 系统设计，强化

品牌视觉一致性的

职业操守

 VI系统设

计+品牌手

册制作  

      

 6.文旅

短视频摄

制     

 6.1 旅游

动线策划

 旅游动线

短 视 频 策

划

 用户思维  基于清远文旅热

力图的动线设计，

培养学生"以游客为

中心"的服务理念

 游客动线

模拟+分镜
设计    

      

 6.2 数据

驱动拍摄

 数据驱动

拍摄优化

 效果导向意识  通过摄像钩子优

化，培养数据反馈

指导创作的科学精

神

 数据归因

+AB测试
      

 7.文旅

口播技术

 7.1 农特

产话术

 农特产直

播话术

 助农责任感  在荔枝销售助农

话术设计中，强化

解决农产品销路的

社会担当

 助农直播

路演+情感
表达    

      

 7.2 文化

场馆话术

 文化场馆

直播话术

 文化传播使命  通过博物馆文物

导览话术，培养学

生做中华文明代言

人的使命感

 文物解说

+文创导购

实操    

      

 8.文旅

账号矩阵

运营   

 8.1 区域

账号联动

 区域账号

联动

 全域旅游视野  通过 " 广清文旅

带"矩阵建设，培养

区域协同发展的大

局观

 区域资源

整合沙盘

      

 8.2 爆款

内容打造

 爆款系列

内容打造

 美食文化自信  在"24小时吃遍潮

汕"创作中，增强学

生对中华饮食文化

的自豪感

 美食文化

溯源+符号

提炼    

      

 9.文旅

直播事件

运营   

 9.1 节庆

直播 SOP
 节庆直播
SOP

 节庆文化传承  通过从化荔枝节

全流程设计，培养

学生对传统节庆文

化的现代表达能力

 节庆仪式

数 字 化 重

构       

      

 9.2 直播

数据复盘

 直播数据

复盘

 数据决策意识  在茶园直播归因

模型中，培养用数

据驱动乡村振兴的

科学精神

 数据看板

分析+模型

构建    

      

 10.文旅

付费推广

策略  

 10.1

DOU+投放

 DOU+流量

放大

 精准助农理念  通过清远民宿珠

三角投放，培养学

生用数字技术精准

连接城乡的桥梁作

用

 LBS 投放

模拟+客群
画像     

      



 10.2千川

投流优化

 千川投流

优化

 效果导向责任观 在英德红茶人群

包圈选中，强化"把
助农资金用在刀刃

上"的责任意识

 投放 ROI
分析+助农

审计     

      

 11.文旅

用户社群

运营  

 11.1游客

生命周期

管理

 游客生命

周期管理

 长期服务理念  通过民宿复购机

制设计，培养"从一

次旅游到终身连

接"的服务意识

 会员体系

设计+用户

旅程    

      

 11.2文化

社群激活

 文化兴趣

社群激活

 传统文化新生  在粤剧票友群运

营中，培养学生用

新媒体激活传统文

化的创新意识

 线上线下

融合活动

      

 12.文旅

电商变现

设计  

 12.1文旅

套餐设计

 文旅套餐

商品设计

 消费动线思维  通过"荔枝+住宿+
景点"套餐开发，培

养资源整合带动全

链条增收的产业思

维

 产业链价

值设计

      

 12.2节点

电商活动

 节点电商

活动

 文化营销创新  在中秋茶礼整合

营销中，培养学生

对传统节日的现代

表达能力

 文化 IP 商

品化设计

      

 13.政府

合作与变

现    

 13.1达人

探店合作

 达人探店

合作

 合规运营意识  通过佣金协议与

内容监督机制，强

化依法合规开展助

农项目的法治观念

 合规审查

+协议拟定

      

 13.2政务

账号代运

营   

 政务账号

代运营

 社会责任担当  在"粤美乡村"代运

营中，培养学生通

过新媒体服务政府

乡村振兴战略的大

局意识

 政绩指标

设计+政策

解读    

      

7 课程考核

本课程考核采取形成性考核和终结性考核两种方式进行，其分数比例为：

形成性考核（50%）+终结性考核（50%）。（体现增值性评价）

7.1形成性考核（50%）

表 3 平时及项目考核标准设计

 项目名称  考核点及

项目分值

 建议考核

方式

 评价标准  优 （ 85-
100）

 良 （ 70-
84）

 及格（60-
69）

 项目成绩

比例

 平时表现  1.出勤情

况（10）
 考勤  课堂参与

度

 全勤  无旷课，

迟 到 早 退

≤2次

 旷课≤ 2
次 或 迟 到

早退≤3次

 40%



 2.学习态

度（15）
 定性评价  项目责任

感

 主动承担

团 队 核 心

工 作 ， 提

交 材 料 提

前完成

 按要求完

成 任 务 ，

无拖延

 需督促完

成 ， 质 量

基本达标

 3.课堂互

动（15）
 定性评价  政校企协

作表现

 在政校企

角 色 模 拟

中 提 出 创

新方案≥3
次

 有效参与

三 方 协 作

≥2次

 基本完成

分 配 角 色

任务

 过程考核

（ 项 目 成

果）

 1.账号定

位（5）  

 实践考核  文旅账号

战 略 定 位

报 告 （ 英

德红茶 /连
樟 村 案

例）

 精准适配

兴 趣 电 商

逻 辑 ， IP
转 型 路 径

清 晰 ， 诊

断 数 据 完

备

 定位合理

但 特 色 不

突 出 ， 数

据 维 度 较

完整

 基本完成

定 位 ， 缺

乏 数 据 支

撑

 60%

  2.直播搭

建（5）  

 实践考核  场景化直

播 方 案

（荔枝节 /
英 石 技

艺）

 全链路设

计 创 新 ，

非 遗 场 景

沉浸感强

信 任 机 制

完善

 场景完整

但 亮 点 不

足 ， 基 础

信任设计

 完成基础

场景搭建

缺乏细节

 3.团队孵

化（5）  

 实践考核  政校企协

作 方 案

（ 云 上 新

村）

 三方权责

明 确 ， 主

播 培 养 体

系 完 整

SOP可落地

 协作机制

可 行 ， 培

养 计 划 较

完整

 基础方案

但 缺 乏 执

行细节

 4.创意文

案（5）  

 实践考核  农文旅/非
遗 脚 本

（ 清 远 菜

心 /粤剧妆
造）

 情怀 +逻
辑+营销完

美 平 衡 ，

文 化 解 读

有深度

 要素完整

但 创 意 不

足 ， 文 化

解读较浅

 基础脚本

框 架 ， 缺

乏吸引力

 5.视觉设

计（5）  

 实践考核  地域视觉

系统

 地域辨识

度 强 ， 电

商 表 现 力

突 出 ， 视

觉 一 致 性

高

 基础视觉

规范完整

电 商 适 配

性一般

 完成基础

设 计 ， 缺

乏特色

 6.短视频

摄制（5）
 实践考核  旅游动线

视频+数据

优 化 报 告

（ 茶 园 快

剪 /稻田航
拍）

 动线设计

精 准 ， 开

场钩子强

数 据 优 化

效果显著

 动线合理

有 基 础 数

据优化

 成片完整

但 缺 乏 亮

点 ， 数 据

应用浅显



 7.口播技

术（5）  

 实践考核  农特产/文
化 场 馆 话

术 方 案

（ 荔 枝 销

售 /博物馆

导览）

 知识 + 转

化+价值观
融合自然

情 感 感 染

力强

 话术完整

但 转 化 力

弱 ， 文 化

表 达 较 生

硬

 基础话术

框 架 ， 缺

乏吸引力

 8.矩阵运

营（5）  

 实践考核  账号矩阵

规划+爆款
设 计 （ 广

清文旅带 /
潮 汕 美

食）

 用户流转

闭环完整

地 域 符 号

提炼精准

 矩阵架构

合 理 ， 内

容 基 础 达

标

 完成账号

规 划 ， 爆

款 设 计 薄

弱

 9.直播事

件（5）  

 实践考核  节庆 SOP+
数 据 复 盘

（荔枝节 /
茶 园 直

播）

 SOP 全流

程 覆 盖

GMV 归 因
模型科学

转 化 路 径

清晰

 SOP 基 本

完 整 ， 归

因 分 析 较

浅

 基础流程

设 计 ， 数

据 复 盘 简

单

 10. 付 费

推广（5）
 实践考核  投放方案

（ 清 远 民

宿 /英德红
茶）

 LBS 投放

精准， ROI
＞3，素材

测 款 方 法

论科学

 投放策略

合理，

 完成基础

投 放 ， 效

果不显著

 11. 社 群

运营（5）
 实践考核  生命周期

管理+兴趣

社 群 方 案

（ 民 宿 复

购 /粤剧票
友）

 会员体系

完 善 ， 线

上 线 下 转

化 闭 环

KOC 培养机

制成熟

 基础复购

机 制 ， 社

群 活 跃 度

尚可

 完成社群

搭 建 ， 缺

乏 长 效 运

营

 12. 电 商

变现（5）
 实践考核  文旅套餐

+节点活动

设 计 （ 荔

枝套餐 /中
秋茶礼）

 非标产品

标 准 化 程

度 高 ， 套

餐 库 存 联

动精准

 套餐设计

完 整 ， 节

点 活 动 基

础达标

 基础商品

设 计 ， 缺

乏 营 销 亮

点

 13. 政 府

合作（5）
 实践考核  达人合作

+政务代运

营 方 案

（ 探 店 协

议 /粤美乡
村）

 政企协作

机制创新

政 绩 指 标

可 量 化 ，

合 规 性 完

善

 合作框架

完 整 ， 指

标 设 计 较

合理

 基础合作

方 案 ， 缺

乏深度

 合计        100%

7.2终结性考核（50%）

本课程涉及知识点的考核采用在线测试的形式，题型及分值分布情况如下：

表4 知识考核考核命题细目表



 考核模块        考核内容  评分标准  分值

 认知能力    兴趣电商逻辑  准确解析 POI 传
播、LBS投放等概

念

10

 文旅 IP 孵化  阐述 IP 转型路径

与方法论（如清远

民宿案例）

10

 工具应用    抖音生态工具  熟练应用热力图

千川等工具

15

 数据分析工具  构建 GMV归因模

型（茶园直播案

例）

15

生产性任务  在地文化翻译  提出方言话术/村
史融入方案（连樟

村案例）

10

 文旅制造融合  设计“智能装备+
文旅体验”方案

（如工业旅游）

15

 非遗现代化表达  制定粤剧妆造短

视频传播策略

15

8 教学资源配置

8.1.主教材：

自媒体运营高级实战教程（抖音版），苏涛、章卫惠、张习涛，电子工业

出版社，2024.10

7.2.参考书目

（1）抖音起号运营变现实战一本通，郝欣，韩钟华著，人民邮电出版社，

2024,10

（2）抖音运营实战笔记，杨昭编著，清华大学出版社，2024,5

 7.3 主要设备与设施

1．场所要求 

包含所需计算机的实训室；

2．硬件方面

①网络环境良好的计算机、智能手机

②投影仪（该部分用于讲解、点评及整理数据时使用）。

9 教师要求

（一）教师应具备本科及以上学历，一定的教学能力和教学经验，特别是

在新媒体运营方面有深入的理解和实际操作经验。



（二）熟悉新媒体运营，掌握相关知识，具备“双师”素质，具有新媒体

运营职业资格证等岗位资格证书。

（三）具备良好的教学能力，能够制定教学计划、设计教学案例、组织课

堂讨论等。具备较强的沟通能力和团队协作能力，能够与学生互动，激发

学生的学习兴趣和动力，能根据教学法进行教学情境设计。

（四）热爱教育事业，具有高度的责任心和敬业精神。具备较强的学习能

力和创新精神，能够不断更新自己的知识和技能，适应行业发展的变化。

10其它说明

本课程教学标准适用于高等职业学校理工类、文史类专业（三年制）。
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